Program nagradivanja koji organizuje VELUX za majstore za ugradnju SSS roletni

Pravila programa

Trajanje: 21. maj — 23. septembar 2024

(SSS — vanjska solarna Soft roletna)

Ko moze ucestvovati?

Preporuéeni majstori koji vrse ugradnju VELUX proizvoda mogu ucestvovati u Programu

nagradivanja koji organizuje VELUX za SSS roletne, pod uslovom da ispunjavaju kriterijume za

ucesce, kao i da su se registrovali popunjavanjem upitnika za registraciju. UceS¢e mogu uzeti

privredna drustva ili preduzetnici, tj. samostalni preduzetnici registrovani u Bosni i Hercegovini

koji zakonito zaposljavaju u radnom odnosu najvise 10 ljudi, ili gradevinsko privredno drustvo

registrovano u Bosni i Hercegovini, ili firme mjeSovitog tipa, Ciji je menadzer ili zaposleni odraslo

fizicko lice, koje se, kao stru€njak u gradevinskoj industriji, bavi profesionalnom ugradnjom VELUX

krovnih prozora na teritoriji Bosne i Hercegovine. Zaposleni u VELUX BiH d.o.0. ne mogu

ucestvovati u programu.

Registracija

2.

Maijstori koji Zele da ucestvuju u programu moraju popuniti obrazac za registraciju koji
se nalazi na web stranici programa najkasnije do 23. septembra 2024. Svrha obrasca za
registraciju je:

e Evidentiranje podataka privrednih drustava za ugradnju koje ucestvuju u programu
e Isporuka nagrade

Ugradnja VELUX proizvoda i nagrade se evidentiraju pod nazivom privrednog drustva
majstora.

Na osnovu priloZzene politike privatnosti, u€esnici programa izri¢ito pristaju, na obradu
licnih podataka/podataka o privrednom drustvu naznacenih u politici ili generisanih
tokom uceséa u programu, od strane privrednog drustva VELUX, a u skladu sa odredbama
zakonodavstva o zastiti licnih podataka, posebno odredbama Opste uredbe o zastiti licnih
podataka (GDPR) i Zakona o zastiti licnih podataka.



Sta VELUX nudi?

5. Za svakog majstora koji uestvuje u programu, VELUX definiSe broj jedinica i nagrade za
ugradnju proizvoda na slijedeéi nacin, tokom ¢itavog perioda trajanja programa.

SSS vanjska Soft solarnaroletna
0 -2 komada i
Majica + prsluk
3 -6 komada
Majica+prsluk+jakna
7 - 10 komada Jica+p J
11+ komada Dukserica+prsluk+jakna+torba

6. Moguce je registrovati iskljuéivo ugradnju VELUX proizvoda navedenih u tacki 5.
Najranija registracija za program je moguca 21. maja 2024. godine, dok je posljedniji
datum za registraciju 23. septembar 2024. godine. Majstori se obavezuju da ée uzeti
ove datume u obzir, u svjetlu vremena isporuke lokalne poStanske sluzbe.

7. lIskljucivo VELUX proizvodi navedeni u tacki 5 dolaze u obzir za u¢es$ce u programu.
8. VELUX ¢e kontinuirano evidentirati registrovane proizvode tokom trajanja
programa. Nivo nagrade po majstoru koji uestvuje u programu se obracunava na
osnovu ukupne koli¢ine nakon zatvaranja programa, u skladu sa nacelima navedenim
u tacki 5. Takoder, VELUX ¢e obavijestiti majstora o nagradi putem imejla.

9. Nagrade ¢e biti licno isporucene licima koja na njih imaju pravo na adresu majstora
najkasnije do kraja novembra 2024. preko predstavnika kompanije VELUX.

10. Poreske implikacije kao i troskove transporta nagrada snosi¢e kompanija VELUX.
11. Nagrade se ne mogu zamijeniti za gotovinu.

Kako ucestvovati u programu?

1. Popunite obrazac za registraciju, kako je opisano iznad.
2. Prikupite uputstva sa EAN kodovima iz pakovanja (kutije) ugradenog proizvoda.



3. Prikupite i posaljite nam upute za ugradnju iz paketa ugradenih proizvoda SSS na
adresu, VELUX BiH doo, DZemala Bijedié¢a 295, 71000 Sarajevo do 07. Oktobra 2024
godine.

Opce odredbe

12. Uslovi koji nisu definisanu u ovim uslovima i odredbama imace znacenje kao u
VELUX Opstim uslovima.

13. VELUX zadrZava pravo da isklju¢i odredene majstore iz liste ucesnika u slucaju da
dode do zloupotrebe.

14.VELUX zadrzava pravo da promijeni vrstu nagrada.



Obavijest o privatnosti

VELUX Bosna i Hercegovina d.o.0., DZemala Bijedi¢a 295, 71000 Sarajevo, PDV: 200131760004,
je Sakupljac liénih podataka iz Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. aprila
2016. o zastiti fizickih lica o obradi licnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka i
stavljanju van snage Direktiva 95/46/EC ( u daljem tekstu: ,,GDPR").

VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o0. ovim putem obavjeStava da se licni podaci dostavljeni u vezi

sa organizacijom Programa nagradivanja , Toplotna zastita“ za majstore, obraduju:

a)

b)

c)

d)

Za provodenje Programa nagradivanja , Toplotna zastita“, pravni temelj za obradu li¢nih
podataka je izvréenje ugovora sa Sakupljaéem podataka, tj. Clan 6 stav 1. (.b) GDPR-a,
koji ugovorene strane sklapaju prihvacanjem ovih Pravila i slanjem prijave preko
oficijelne web stranice VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o.

Za razmatranje prituzbi za razmatranje prituzbi i utvrdivanje i istrazivanje ili odbranu od
mogucih potraZivanja, za promovisanje i podrsku prodaje VELUX proizvoda, za
arhiviranje dokumentacije u vezi sa implementacijom Programa nagradivanja ,Zastita od
toplote” za majstore, za kreiranje analize ili statistike, za obezbjedivanje sigurnosti
mreznih i informacionih sistema, za obezbjedivanje odgovornosti (demonstriranje
izvrSenja zakonskih obaveza) - pravni osnov za obradu li¢nih podataka je sprovodenje
naznacenih legitimnih interesa rukovaoca podataka, odnosno, ¢lan 6(1)(f) GDPR-a i ¢lan
12 (1) (6) ZZPL-a,

za izvrSavanje obaveza koje proizilaze iz vazeéih zakona - pravni osnov za obradu li¢nih
podataka je sprovodenje zakonske obaveze koja je nametnuta VELUX Bosna i
Hercegovina d.o.0., odnosno na osnovu ¢lana 6(1)(.c) GDPR-a

za obavljanje marketinskih aktivnosti, ako su Strane prihvatile dodatnu marketinsku
saglasnost — pravni osnov za prikupljanje licnih podataka je saglasnost lica koje daje
podatke, odnosno ¢lan 6(1)(a) GDPR-a i odabrani kanal komunikacije za dobijanje
informacija; pravni osnov lokalnog zakona je ¢lan 5. 6. Zakona o zastiti licnih podataka
BiH. Strane mogu da povuku datu saglasnost u bilo kom trenutku, Sto ne uti¢e na
obradu li¢nih podataka na osnovu date saglasnosti, koja se desila prije njenog
povlacenja, odnosno do povlacenja saglasnosti, sve ono $to smo poslali do povlacenja
saglasnosti se odigralo uz Vasu saglasnost. Saglasnost se moze povuci tako Sto éete
kontaktirati VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o..

Liéni podaci ugovorenih strana ¢e biti sacuvani

a)

u slucaju razmatranja prituzbi i utvrdivanja i istrage ili odbrane od eventualnih zahtijeva

— za cijeli period sprovodenja Programa nagradivanja , Zastita od toplote” za majstore, a
poslije tog vremena za period i u obimu predvidenim zakonom (generalno 5 godinaiili, u
slu¢aju sudskog postupka, do pravnosnaznog okoncanja postupka).



U okviru realizacije pojedinaénih namjena, VELUX Bosna i hercegovina d.o.o. ¢e obradivati
slijedece licne podatke ucesnika: ime, broj mobilnog telefona, adresa, adresa e-poste, PDV
broj, osoba za kontakt.

Strane imaju pravo:

a) da zahtijevaju pristup svojim licnim podacima, ispravku, brisanje ili ograni¢enje obrade,
kao i pravo na prenos podataka,

b) na prigovor na obradu podataka na osnovu legitimnog interesa, obradu podataka u
statisti¢ke svrhe ili u vezi sa konkretnom situacijom lica koje prigovara, a ako se podaci
obraduju u svrhe direktnog marketinga — pravo da prigovori u bilo kom trenutku,

¢) da povuku saglasnosti u bilo kom trenutku bez uticaja na zakonitost obrade, koja je
sprovedena na osnovu saglasnosti prije njenog povlacenja,

d) da podnesu prituzbu nadzornom tijelu, tj. Povjereniku za informacije od javnog znacaja i
zastitu licnih podataka, Agencija za zastitu licnih podataka BiH, Dubrovacka broj 6,
Sarajevo, Telefon: 00387 33 726 250, E-mail:  azlpinfo@azlp.ba, Faks: 00 387 33 726
251, ako smatraju da se obradom li¢nih podataka krsi zakon.

Kategorije primaoca Vasih liénih podataka i subjekata kojima su podaci dostupni: subjekti
kojima rukovalac podacima ima zakonsku ili ugovornu obavezu da pruzi licne podatke koje
obraduje, subjekti koji obraduju licne podatke na osnovu ugovora o povjeravanju obrade
podataka o li¢nosti, privrednog subjekta iz grupe kapitala ili na drugi nacin povezane sa
rukovaocem podacima u vlasnickoj strukturi, davaoci nagrada, subjekti koji vrSe otpremu
nagrada (kurirska kompanija), subjekti koji podrzavaju rukovaoca podacima u procesu
komunikacije, pruzaoci usluga hostinga ili ICT usluga, pruZzaoci pravnih i savjetodavnih usluga,
pruzaoci racunovodstvenih usluga, subjekti koji saraduju i pruzaju usluge podrske, ukljucujudi
tehnic¢ku podrsku za skladistenje licnih podataka i provajder servera.

Rukovalac podacima se stara da gore pomenuti subjekti budu u obavezi da odrZavaju najvise
standarde u zastiti licnih podataka. Kada im viSe ne budu potrebni podaci za pruzanje ove
usluge, oni ¢e ih izbrisati prema VELUX procedurama. Prilikom svakog prenosa ili saopstavanja
podataka, a posebno u tre¢u zemlju, vodice se racuna o okolnostima prenosa, o zastitnim
mjerama koje se mogu primijeniti i o mehanizmima koji odgovaraju konkretnom prenosu
podataka kako bi se omogudio taj prenos, zajedno sa adekvatnim stepenom zastite i
odgovarajucim zastitnim mehanizmima. U svakom pojedinom slucaju vrSimo prethodnu
provjeru stepena uskladenosti sa zastitom podataka. U nedostatku pravnih sredstava koji bi
obezbijedili sprovodenje prava na zastitu privatnosti i licnih podataka u toj zemlji, uspostavice
se i primijeniti efikasni mehanizmi kako bi se obezbijedilo da se prenos licnih podataka moze
obustaviti ili zabraniti ako primalac podataka ne posluje u skladu sa tim principimaili nije u


mailto:azlpinfo@azlp.ba

mogucnosti da ih ispuni. U slucaju rizika od ograni¢avanja zastite licnih podataka koji proizilazi,
izmedu ostalog, iz internih propisa trece zemlje a koji se odnose na pristup i koristenje takvih
podataka prenijetih u tu trecu zemlju, ili neodobravanja prava doti¢nim licima koja bi se mogla
sprovesti protiv nadleznih organa pred sudovima ili nedostatka adekvatne sudske zastite, bice
preduzete odlu¢ne mjere kako bi se omogucio prenos podataka u tre¢u zemlju na osnovu
eksplicitne osnove koja proizilazi iz odredbi GDPR-a i Zakona o zastiti li¢nih podataka BiH uz
koriStenje odgovaraju¢ih mjera zastite.

Ostala pravila za obradu li¢énih podataka osoba koje koriste internet prezentacije rukovaoca
podacima mogu se naci u Politici privatnosti objavljenoj na www.velux.ba

Mozete kontaktirati administratora licnih podataka slanjem e-poste na adresu
vildana.pasic@velux.com ili poStom na sijlede¢u adresu: VELUX Bosna i hercegovina d.o.o.,
DZemala Bijedi¢a 295,71000 Sarajevo, PDV: 200131760004 ili na velux.bih@velux.com .

Ako imate bilo kakvih komentara ili pitanja u vezi sa zastitom liénih podataka, ne ustrucavajte se
da kontaktirate VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o. koordinatora za zastitu podataka putem
slijedece adrese e-poste: vildana.pasic@velux.com

Otkazivanje i izmjene

VELUX Bosna i Hercegovina d.o.o. zadrZava pravo da izmijeni ove opste uslove, u bilo koje
vrijeme, ali ¢e nastojati da minimizuje sve negativne efekte na ucesnike. Sve promjene moraju
biti objavljene 30 dana prije nego Sto stupe na snagu. Ako se ne slaZete sa promjenama, mozete
da deaktivirate svoj nalog u skladu sa tackom 7.a. ovih opstih uslova. Ako ne deaktivirate svoj
nalog prije nego $to promjene stupe na snagu, bi¢ete obavezani novom verzijom ovih opstih
uslova.
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