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Teilnahmebedingungen VELUX PRIMA

Diese Teilnahmebedingungen (nachfolgend: VELUX Teilnahmebedingungen) gelten fiir das VELUX PRIMA
Bonusprogramm von VELUX Schweiz AG.

Diese VELUX Teilnahmebedingungen haben Vorrang im Falle eines Konflikts oder einer Unstimmigkeit mit
anderen Mitteilungen, einschliesslich Marketing- und Werbematerialien. Teilnahme- und
Reklamationsbedingungen gelten als Teil dieser VELUX Teilnahmebedingungen; durch die Teilnahme stimmen
alle Teilnehmer diesen VELUX Teilnahmebedingungen zu. Wir behalten vor, diese VELUX Teilnahmebedingungen
zu andern und zu aktualisieren, und wir bitten Sie daher, diese VELUX Teilnahmebedingungen von Zeit zu Zeit zu
lesen, um auf dem neuesten Stand zu bleiben.

1. DER VERANSTALTER

Der Veranstalter von VELUX PRIMA ist VELUX Schweiz AG, Bahnhofstrasse 40,4663 Aarburg, Schweiz,
www.velux.ch, info@velux.ch (nachfolgend: Veranstalter)

2. BONUSPROGRAMM UND PRAMIENPARTNER

Durch die Teilnahme an diesem Bonusprogramm und die Beantragung einer Pramie (z. B. Manor Gutschein,
Media Markt Gutschein, Ticketcorner Gutschein, Zalando Gutschein) stimmen Sie (1) diesen VELUX
Teilnahmebedingungen zu und (2) abh&ngig davon, bei welchem Partner Sie den anrechnungsfahigen Kauf (wie
unten definiert) getatigt haben und ob Sie eine Manor Pramie, Media Markt Pramie, Ticketcorner Pramie,
Zalando Pramie ausgewahlt haben, den folgenden geltenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen der

Der Veranstalter tibernimmt keine Verantwortung fiir die von den Pramienpartnern bereitgestellten
Dienstleistungen und Produkte, da diese ausschliesslich den eigenen Geschaftsbedingungen der Pramienpartner
unterliegen. VELUX behalt sich das Recht vor, seine Pramienpartner ohne Vorankiindigung zu andern.

Die Geschéftsbedingungen des Veranstalters sind nachstehend aufgefiihrt.

3. Anrechnungsfahiger Kauf

Sie haben nur Anspruch auf eine Pramie im Rahmen dieses Bonusprogrammes, wenn Sie einen
anrechnungsfahigen Kauf getatigt haben, d.h.:

(1) wenn Sie innerhalb der Laufzeit des Bonusprogramms ein oder mehrere VELUX Dachfenster (Modelle GDL,
GEL, GGL, GGU, GIL, GIU, GPL, GPU, GXU & GXL, CVP, CFP, CXP, CSP), VELUX Storen und Markisetten (Modelle
DFD, DKL, DML, DSL, FHB, FHC, FHL, FMC, FML, FSC, FSL, FMG, FMK, FSK, MHL, MMG, MML, MSL, PAL, RFL,
RML, RSL, ZIL, SMG, SML, SSL, MSG) tiber das online Handwerker-Tool des Veranstalters erworben haben,

(2) wenn Sie tiber 18 Jahre alt sind und

(3) wenn Sie Handwerker in der Schweiz, d.h. professioneller Endinstallateur der VELUX Produkte, sind und die
Produkte zum Zweck der Installation und nicht des Weiterverkaufs oder Eigenbedarfs erworben haben.

Wenn Sie die Produkte in lhrer Eigenschaft als Arbeitnehmer erworben, gesammelt oder installiert haben,
miissen Sie das Einverstéandnis Ihres Arbeitgebers haben, Pramien im Namen lhres Arbeitgebers in Bezug auf den



VELUX-

Kauf zu beanspruchen. VELUX behdélt sich vor, eine Kopie der Einverstandniserklarung des Arbeitgebers
einzufordern.

Jedes VELUX Produkt, das Sie im Rahmen eines anrechnungsfahigen Kaufes erworben haben, berechtigt Sie
dazu, eine Pramie (Pramienhéhe kann variieren) zu beanspruchen (vorbehiltlich der Uberpriifung durch den
Veranstalter). Fiir jedes gekaufte VELUX Produkt kann nur eine Pramie beansprucht werden. Eine Pramie wird
nur gewdhrt, wenn sie gemaéss diesen VELUX Teilnahmebedingungen beansprucht wird (siehe unten wie Pramien
zu beanspruchen sind).

4. Prozess der Pramieneinlésung, Verfall der Pramienpunkte
Pramien kénnen wie folgt beansprucht werden:
a) lhr Handwerksunternehmen muss ein Konto online unter www.velux.ch/handwerker-tool anlegen und
bestimmte grundlegende Informationen bereitstellen. Die Verwendung der von lhnen zur Verfligung
gestellten personlichen Daten erfolgt gemass Punkt 7.

b) Sie kdnnen mehrere Konti bzw. Logins pro Unternehmen einrichten. Die Pramienpunkte werden jedoch
im Namen des Arbeitgebers gesammelt.

c) Sie sammeln automatisch Pramienpunkte, sobald Sie pramienberechtigte Produkte online tiber das
Handwerker-Tool bestellen.

d) Die Anzahl Pramienpunkte fiir ein bestimmtes Produkt kann im Zeitverlauf variieren. Massgeblich fiir die
Bestimmung der Pramienpunkte ist das Bestelldatum im Handwerker-Tool. Das bedeutet, dass Sie
diejenige Anzahl Pramienpunkte erhalten, die der Veranstalter im Zeitpunkt des Bestelldatums fiir das
pramienberechtigte Produkt vergibt.

e) Vorbehiltlich der Uberpriifung durch den Veranstalter werden die entsprechenden Pramienpunkte Ihrem
Konto gutgeschrieben. Pramienpunkte von jedem Kauf kénnen sofort nach der Uberpriifung durch den
Veranstalter eingeldst werden oder gesammelt werden und spater in Kombination mit Pramienpunkten
aus anderen anrechnungsfahigen und liberpriiften Kaufen eingelost werden. Die Pramienpunkte kénnen
nicht gegen Bargeld eingetauscht werden.

f)  Wahlen Sie aus dem Angebot den Pramienpartner, bei dem Sie Ihre Pramie einlésen mochten und die
Bezeichnung der Pramie (aus den verfiigharen Optionen).

0) Der ausgewahlte Punktebetrag wird von lhrem Pramienguthaben abgezogen. Der restliche Punktebetrag
kann dann bei demselben oder bei einem anderen Pramienpartner eingelost werden. Verfiigbare
Pramienbezeichnungen konnen je nach Pramienpartner variieren. Pramienpunkte verfallen mit Ablauf
desjenigen Kalenderjahrs, das auf das Kalenderjahr folgt, in dem die entsprechenden Punkte
gutschrieben wurden. Ihr Punkteguthaben muss deshalb bis Ende des nachfolgenden Kalenderjahrs
nach der Gutschrift der Pramienpunkte auf lhr Konto gegen Gutscheine eingelést werden.
Vorbehalten bleibt der friihere Verfall der Pramienpunkte bei Beendigung des Bonusprogramms
gemass Ziffer 11.

h) Wenn Sie nicht mehr an VELUX PRIMA teilnehmen mdchten, kénnen Sie lhr Punktekonto jederzeit
deaktivieren.
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5. Uberpriifung durch den Veranstalter

Der Veranstalter behdlt sich das Recht vor, jeden Anspruch auf eine Pramie einer weiteren Uberpriifung zu
unterwerfen. Als Teil des Uberpriifungsprozesses kénnen Angaben zur Adresse und Person sowie weitere
Nachweise zur Installation der Produkte in einem Bauprojekt angefordert werden (in diesem Fall miissen sie
innerhalb von 14 Tagen zur Verfiigung gestellt werden).

6. Ausschluss

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, einen Anspruch auf Pramien und die Vergabe einer Pramie
abzulehnen, die Pramie zu entziehen und/oder dem Teilnehmer die weitere Teilnahme am Bonusprogramm zu
verweigern und einen Teilnehmer auszuschliessen, sofern es hinreichende Griinde fiir die Annahme gibt, dass ein
Verstoss gegen diese VELUX Teilnahmebedingungen oder gegen jegliche Anweisungen, die Teil der
Anforderungen dieses Bonusprogramms sind, vorliegt oder wenn der Veranstalter einen Betrug oder Missbrauch
vermutet oder glaubt, dass der Teilnehmer aus einem anderen Grund nicht zur Pramie berechtigt ist. Die
Entscheidung des Veranstalters ist endgiiltig und es wird kein Schriftverkehr gefiihrt.

7. Bereitgestellte Information

Um am Bonusprogramm teilzunehmen und eine Pramie zu erhalten, haben Sie bestimmte Informationen zum
anrechnungsfahigen Kauf bereitzustellen. Die von lhnen anzugebende Informationen enthalten bzw. kénnen
enthalten: lhren Namen, lhre Adresse, Ihren Firmennamen und lhre Kontaktdaten, Angaben zum lhrem
Unternehmen und zu der Verwendung der gekauften VELUX Produkte.

Alle von lhnen angegebenen personlichen Daten werden ausschliesslich gemass den gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen in der jeweils geltenden Fassung verwendet und gemaéss den Datenschutzrichtlinien
des Veranstalters verarbeitet, die Sie lesen und akzeptieren miissen, um an diesem Bonusprogramm teilnehmen
zu kénnen. Wir bitten Sie, die Datenschutzrichtlinien von VELUX von Zeit zu Zeit zu lesen, da sie standig
aktualisiert werden.

8. Das Recht zur Kontaktaufnahme

Als Voraussetzung fiir die Teilnahme am Bonusprogramm muss es dem Veranstalter moglich sein, Sie in Bezug
auf das Bonusprogramm zu kontaktieren, insbesondere um Ihnen die von lhnen erworbenen Gutscheine zu
tibermitteln und Ihnen Informationen iiber das Pramienguthaben, die Pramienkampagnen, Anderungen des
Bonusprogramms usw. per E-Mail zukommen zu lassen.

Der Empfang von sonstigem Werbematerial iber Produkte, Kampagnen, Veranstaltungen usw. des Veranstalters
unterliegt einer gesonderten ausdriicklichen Zustimmung des Teilnehmers. Falls Sie sich fiir den Erhalt solchen
Werbematerials entschieden haben, es jedoch nicht langer bekommen mochten, melden Sie sich bitte ab, indem
Sie ein E-Mail an marketing@velux.ch senden.

9. Sorgfaltspflichten und Haftung

Sie sind als Teilnehmer dafiir verantwortlich, jeglichen Missbrauch und jegliche unberechtigte Nutzung lhres
Handwerker-Tool-Kontos zu verhindern. Namentlich haben Sie lhren Benutzernamen und Ihr Passwort geheim zu
halten und vor unerlaubtem Zugriff zu schiitzen. Falls Sie Grund zur Annahme haben, dass Ihr Benutzername
oder lhr Passwort in unberechtigter Weise benutzt wurde, so sind Sie verpflichtet, den Veranstalter unverziiglich
zu kontaktieren. Sie sind verpflichtet, sicher zu stellen, dass nur autorisierte Mitarbeiter Ihres Handwerksbetriebs
auf das Handwerker-Tool-Konto lhres Handwerksbetriebs zugreifen und im Namen lhres Handwerksbetriebs
Produkte bestellen und Pramien einldsen.

Der Veranstalter tibernimmt keine Haftung fiir Verluste, die lhnen aufgrund von Umstédnden entstehen, die
ausserhalb der angemessenen Kontrolle des Veranstalters liegen oder wenn Betrug, Missbrauch und/oder ein
Fehler (durch einen Menschen oder Computer) den ordnungsgemassen Ablauf dieses Bonusprogramms
beeintrachtigen oder beeintrachtigen konnte.
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Der Veranstalter tibernimmt keine Verantwortung fiir verlorene oder verlegte Kaufbelege. Der Veranstalter
behdlt sich das Recht vor, jederzeit den Original Kaufbeleg anzufordern, um einen Anspruch auf Pramien zu
Uiberpriifen.

10. Steuer

Jeder Teilnehmer, der dieses Angebot im Namen seiner Firma in Anspruch nimmt, kann steuerpflichtig sein.
Jegliche Steuerpflichten liegen ausschliesslich in der Verantwortung des Teilnehmers. Steuererklarung und -
bezahlung ist ausschliesslich Sache des Teilnehmers. Der Veranstalter lehnt jede Haftung fiir
Steuerangelegenheiten ab.

11. Anderung, Beendigung des Bonusprogramms

Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, die VELUX Teilnahmebedingungen jederzeit zu dndern; er wird sich in
diesem Fall jedoch bemiihen, nachteilige Auswirkungen auf die Teilnehmer des Bonusprogramms zu minimieren.
Die Laufzeit des Bonusprogramms ist unbefristet. Der Veranstalter behalt sich aber das Recht vor, das
Bonusprogramm jederzeit binnen eines Monats abzusagen oder zu beenden. Sie miissen die verbleibenden
Pramienpunkte innerhalb dieser Kiindigungsfrist einlosen, andernfalls sie verfallen.

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Samtliche Rechtsbeziehungen zwischen dem Veranstalter und dem Teilnehmer unterstehen materiellem
Schweizerischem Recht. Das Wiener Kaufrechtsiibereinkommen findet keine Anwendung.

Ausschliesslicher Gerichtsstand ist der Sitz des Veranstalters. Es steht dem Veranstalter jedoch frei, auch das
zustandige Gericht am Sitz bzw. Wohnsitz des Teilnehmers anzurufen.



Teilnahmebedingungen unserer Pramien-Partner

Zalando:

Melde dich auf zalando.ch oder mit der Zalando App unter «Mein Konto» an. Der Betrag wird dir sofort auf dein
Benutzerkonto gutgeschrieben.

Du kannst den Gutscheincode auch direkt beim Einkauf tiber das Gutscheinfeld eintragen.

Geschenkgutscheine konnen nicht nachtraglich auf eine Bestellung angerechnet werden. Sie sind vom Umtausch
ausgeschlossen und konnen nicht gesperrt werden. Geschenkgutscheine sind zeitlich unbegrenzt und nicht an
einen Mindestbestellwert gebunden. Im Ubrigen gelten die AGB von Zalando, einsehbar unter zalando.ch/agb.
Ticketcorner:

Gutscheine sind fiir das gesamte Event-Angebot von Ticketcorner giiltig (exklusiv SkiTickets). Gutscheine kénnen
innerhalb Ausstellungsdatum {iber http://www:.ticketcorner.ch sowie {iber das Call Center eingelést werden.
Eventuell vorhandene Restguthaben werden nicht in bar ausgezahlt, bleiben aber erhalten. Eine nachtragliche
Anrechnung eines Gutscheins auf eine bereits getatigte Bestellung ist nicht moglich.

Media Markt:

Giiltig in allen teilnehmenden Markten in der Schweiz. Die Karte ist fiinf Jahre ab letzter Nutzung giiltig.
Bewabhren Sie diese Karte wie Bargeld auf. Anspriiche kénnen nur bei Vorlage der Karte geltend gemacht
werden. Die Karte ist anonym und iibertragbar. Eine Verzinsung des Guthabens erfolgt nicht. Es gelten die jeweils
aktuellen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. www.mediamarkt.ch.

Manor:

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir digitale Manor Geschenkkarten:

Die digitale Manor Geschenkkarte ist bis zur Hohe des sich zum Zeitpunkt des Einsatzes darauf befindlichen
Geldbetrags in allen Warenhdusern sowie in den Manor Online-shops giiltig. Der Kartensaldo ist an jeder Kasse
abfragbar und die Karte kann dort auch wieder aufgeladen werden. Der Restbetrag wird weitergefiihrt und kann
weder bar ausbezahlt noch gegen Gutscheine umgetauscht oder einer Kreditkarte gutgeschrieben werden.
Manor ist nicht verantwortlich und leistet keinen Ersatz bei Verlust, Diebstahl, unerlaubtem Kopieren oder
Verwendung durch eine nicht berechtigte Person. Des Weiteren behalt sich Manor das Recht vor, bei Verdacht
auf Betrug oder Falschung die Karte als Zahlungsmittel abzulehnen und strafrechtliche Massnahmen einzuleiten.
Manor Geschenkkarten sind ausschliesslich fiir den personlichen Gebrauch bestimmt und der Verkauf oder jede
andere gewinnbringende Verwendung dieser Karten ist strengstens verboten. Wo mdglich gelten die AGB der
physischen Manor Geschenkkarten auch fiir digitale Karten. Weitere Informationen zum Gebrauch der Manor

Geschenkkarte und ausfiihrliche AGB finden Sie unter https://www.manor.ch/de/u/agh

Coop:
Giltig in den Coop Verkaufsstellen inkl. E-Shops, in den Coop Vitality Apotheken sowie bei Coop Pronto. Das

Guthaben verfillt 36 Monate nach Kauf/Wiederaufladung der Geschenkkarte. Die Geschenkkarte kann auch in
die Supercard App geladen und zum bargeldlosen Bezahlen verwendet werden. Weitere Infos und AGB unter
www.coop.ch/geschenkkarte

Teilnel VELUX Hi (PRIMA):

Bei der Einlosung eines Gutscheins bei einem der teilnehmenden VELUX Handler wird lhrem Kundenkonto
beziehungsweise dem Kundenkonto Ihres Betriebs innert 5 Arbeitstagen der entsprechende Betrag
gutgeschrieben. Sollten Sie bei dem gewahlten Handler noch nicht tiber ein Kundenkonto verfiigen, so wird die
Gutschrift innert 10 Arbeitstagen gutgeschrieben. Sie kénnen die Gutscheine fiir beliebige Produkte im Sortiment
des Handlers nutzen. Der Handler kann bestimmen, dass die Gutschrift im Rahmen einer einzelnen Bestellung
bezogen werden muss. Fragen Sie im Zweifelsfall bei Inrem ausgewahlten Handler nach.



DATENSCHUTZRICHTLINIE VELUX PRIMA
EINFUHRUNG

VELUX Schweiz AG, Industriestrasse 7, 4632 Trimbach ist verantwortlich fiir die Erhebung, Speicherung und
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (in weiterer Folge , der Verantwortliche").

DIE ERFASSTEN PERSONENBEZOGENEN DATEN

VELUX Schweiz AG wird den Namen, die E-Mail-Adresse und die Telefonnummer erfassen, die nachstehend als
.personenbezogene Daten" bezeichnet werden.

ZWECK DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir erfassen lhre personenbezogenen Daten zum Zweck lhrer Teilnahme bei VELUX PRIMA, welches von dem
Verantwortlichen angeboten wird. Wir werden lhre personenbezogenen Daten verwenden, um lhr persénliches
Konto zu erstellen, um lhnen per E-Mail, SMS oder tiber lhr personliches Konto die Gutscheine nach dem Kauf
und Informationen iiber das Pramienprogramm, wie etwa iiber den Pramienkontostand, die Pramienaktionen,
Anderungen am Pramienprogramm usw. zu iibermitteln, sowie zu Forschungszwecken.

Falls Sie uns Ihre gesonderte, ausdriickliche Einwilligung zum Erhalt von Informationen und Werbematerialien
von VELUX erteilen, werden wir auch zu diesem Zweck Ihre Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer und
E-Mail-Adresse) verwenden.

WER HAT ZUGRIFF AUF IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN

Nur ein eingeschrankter Kreis an Mitarbeitern des Verantwortlichen erhalt Zugang zu lhren personenbezogenen
Daten zum Zweck der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit den oben
genannten Zwecken. Dariiber hinaus hat ein eingeschrankter Kreis an Mitarbeitern der Muttergesellschaft des
Verantwortlichen, VELUX A/S, Zugang zu den personenbezogenen Daten, um VELUX PRIMA, kontinuierlich zu
bewerten, zu warten, zu implementieren und zu aktualisieren.

VELUX nutzt Fremd-IT Anbieter, denen Zugriff auf das IT-System gewahrt wird, um die IT-Plattform zu
implementieren, Fehler zu beheben und das IT-System zu warten.

Wenn Sie dem Erhalt von Informationen und Werbematerialien von VELUX zustimmen, behalten wir uns auch
vor, Fremd-Marketingagenturen einzusetzen, die Ihnen im Auftrag von VELUX Informationen und
Werbematerialien zusenden.

Der Verantwortliche hat eine Dateniibertragungsvereinbarung mit den Unternehmen abgeschlossen, die Zugriff
auf lhre personenbezogenen Daten haben. Die Dateniibertragungsvereinbarung weist die Lieferanten an,
angemessene organisatorische und technische Sicherheitsmassnahmen zum Schutz Ihrer personenbezogenen
Daten zu treffen.

Die vom Verantwortlichen erfassten personenbezogenen Daten diirfen an Dritte, Gerichte, Regierungsbehdrden,
Aufsichtsbehorden, Strafverfolgungsbehorden oder andere zustdndige Behorden weitergegeben werden, wenn
dies aufgrund gesetzlicher oder behérdlicher Anforderungen verlangt wird.

SPEICHERUNG UND LOSCHUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Der Verantwortliche speichert Ihre personenbezogenen Daten, solange Sie am Pramienprogramm teilnehmen, bis
zum Zeitpunkt an dem Sie sich entweder vom Pramienprogramm abmelden oder bis die/der Verantwortliche das
Programm absagt, oder fiir die Dauer einer rechtlichen Aufbewahrungspflicht.

Wenn Sie dem Erhalt von Informationen und Werbematerialien von VELUX zustimmen, speichern wir lhre
personenbezogenen Daten, bis Sie sich vom Erhalt von Informationen und Marketingmaterialien von VELUX
abmelden.
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Wenn Sie an VELUX PRIMA teilnehmen und auch dem Erhalt von Informationen und Werbematerialien von
VELUX zustimmten, wird die Aufbewahrungsfrist lhrer personenbezogenen Daten danach bestimmt, welches
Ereignis spater eintritt.

ZUGRIFF, BERICHTIGUNG ODER LOSCHUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Sie sind jederzeit willkommen, den Verantwortlichen zu kontaktieren und einen Zugang zu einer Kopie lhrer
personenbezogenen Daten anzufordern, die der Verantwortliche gespeichert hat, und um lhre
personenbezogenen Daten zu berichtigen oder die Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.
Jede Anfrage beziiglich Léschung, Berichtigung oder Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten muss an
folgende Adresse gerichtet werden: marketing@velux.ch.

STANDORT DES SERVERS

lhre personenbezogenen Daten werden auf einem Server in der Schweiz oder der Europaischen Union gespeichert
und verarbeitet. Der Verantwortliche hat eine Dateniibertragungsvereinbarung abgeschlossen, die den Server-
Anbieter anweist, organisatorische und technische Sicherheitsmassnahmen zum Schutz lhrer personenbezogenen
Daten zu treffen.

COOKIES

Ein Cookie ist eine kleine Textdatei, die unser Server an lhren Browser sendet und die dann auf Ihrem Computer
gespeichert wird. Cookies unterstiitzen den Betrieb unserer Webseiten. Indem Sie Ihre Browsereinstellungen
andern, konnen Sie lhren Browser so einstellen, dass er der Verwendung von Cookies nicht zustimmt oder vor der
Zustimmung Ihre Erlaubnis einholt. Wenn Sie unserer Verwendung von Cookies nicht zustimmen, kann es bei der
Nutzung unserer Websites zu Verzogerungen oder Problemen kommen.

ANDERUNGEN DER RICHTLINIE

Der Verantwortliche kann diese Richtlinie nach eigenem Ermessen von Zeit zu Zeit iiberarbeiten und
aktualisieren.

Der Verantwortliche empfiehlt lhnen daher, die Richtlinie regelmassig zu lesen. Wir behalten uns das Recht vor,
Sie per E-Mail oder tiber lhr personliches Konto zu kontaktieren, falls die Richtlinie aktualisiert wird.

KONTAKT

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: info@velux.ch



