
ZZZ 127
Set za reparaciju sitnih oštećenja 
na drvenim površinama

ZZZ 176
Set za reparaciju oštećenja na drvenim 
površinama

Proizvodi za održavanje
VELUX krovnih prozora
Drveni prozori:  
Da biste obezbedili dugotrajnu upotrebu 
VELUX krovnih prozora, neophodno je 
redovno održavanje svih drvenih površina. 

Beli poliuretanski:
Ukoliko imate VELUX krovni prozor koji 
ima završnu obradu od belog poliuretana 
jednostavno uživajte! 
Njemu je potrebno jedino redovno pranje i 
osnovno servisiranje. Lakiranje se ne radi.

VELUX Srbija d.o.o.
dr Ive Popovića Đanija 3, 11040 Beograd
Tel: 011 20 57 500; Fax: 011 20 57 509
o�ce-srbija@velux.com
www.velux.rs

ZZZ 220
Komplet za servisiranje krovnog prozora

Sadrži filter za vazduh, penu za ventilacioni 
preklop, mast za podmazivanje šarki, šmirgl 
papir i traku (dovoljna za 2-4 prozora).

ZZZ 129
Set za reparaciju oštećenja 
na poliuretanskim površinama

Vaš VELUX majstor

Garancija
VELUX nudi 5 godina garancije na krovne prozore, opšivke, opremu za ugradnju i 
svetlosne tunele. Garantni rok za roletne i električnu opremu iznosi 3 godine. 
Ukoliko se krovni prozori i opšivke ugrade zajedno sa BDX termo i hidroizolacionim
setom, njihov garantni period se produžava na 10 godina. 
Garancija se ne primenjuje na nedostatke koji su direktna ili indirektna posledica 
nemara uključujući neodržavanje i neobavljanje redovnog servisiranja.
 Kompletan obrazac garancije možete preuzeti na sajtu www.velux.rs

 10
GODINA GARANCIJE

za krovne prozore i 
opšivke ugrađene

sa BDX setom

 3
GODINE GARANCIJE

za roletne i
električnu opremu

 5
GODINA GARANCIJE

za krovne prozore,
opšivke, opremu za
ugradnju i svetlosne

tunele

Pozovite VELUX ukoliko vam je potreban 
savet u vezi servisiranja VELUX krovnih 
prozora ili pomoć da pronađete najbližeg 
majstora. Organizovaćemo servisnu 
posetu i pomoći da vaši VELUX proizvodi
besprekorno funkcionišu dugi niz godina.

Uložili ste u VELUX krovni prozor jer ste želeli najbolje za sebe i svoju 
porodicu. Kako bi Vaš krovni prozor bio dugovečan, potrebno ga je
održavati i servisirati, a ukoliko dođe do nekog oštećenja, možete
biti sigurni da će eventualni servis biti na visokom nivou. 

VELUX
krovni prozori
Održavanje i servis
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Čišćenje filtera za vazduh                 
Filter za vazduh može da se skine i opere običnim 
sredstvima za čišćenje koja se koriste u domaćinstvu. 
Zarotirajte do kraja i fiksirajte prozor u položaj za 
čišćenje spoljnog stakla, a zatim skinite filter sa 
držača filtera. Novi filteri su dostupni i mogu se 
kupiti zasebno ili kao deo setova za održavanje
(ZZZ 220).

Održavanje drveta
Drvo je premazano zaštitnim i završnim slojem u fabrici i 
može da se čisti običnim sredstvima za čišćenje u domaćin-
stvu. Preporuka je da se lakira na svake četiri godine ili kada 
je potrebno. Prozori izloženi jakoj toploti, jakoj sunčevoj 
svetlosti i/ili posebno visokom nivou vlage (npr. u kuhinji ili 
kupatilu) trebalo bi da se prelakiraju na svake dve godine.

Dodatna zaštita
VELUX preporučuje ugradnju proizvoda za zaštitu 
od toplote (spoljna tenda MHL) i zaštitu od svetlosti 
- unutrašnje roletne, kako biste zaštitili vaš krovni 
prozor i tako produžili vek trajanja prozora/vreme 
eksploatacije prozora.

Kontrola šrafova na krilu
i ramu
Pri redovnom servisu potrebno je pregledati i zateg-
nuti šrafove na krilu i ramu prozora.

Redovan servis i održavanje krovnih prozora
Redovan servis VELUX krovnih prozora obuhvata: 

1

2

Čišćenje opšivke    

Lišće i ostali nanosi bi trebalo da se uklanjaju 
sa opšivke oko prozora i drenažnih kanala 
jednom godišnje kako bi se obezbedilo 
slobodno oticanje kišnice.

3

Podmazivanje šarki i brava 
prozora    
Ukoliko je potrebno, podmazati šarke mašću 
za podmazivanje.

4

Rezervni delovi
VELUX krovni prozori i ostali proizvodi konstruisani su kako bi trajali godinama iako se 
pojedini delovi mogu istrošiti ili slomiti. Originalni rezervni delovi su dostupni u toku i 
nakon isteka garantnog roka.

Održavanje površine: 
Skinite površinski sloj laka. Postarajte se da površina bude čista i suva i nanesite osnovni 
premaz na drvo. Kada se osuši, nanesite sloj akrilnog laka na vodenoj bazi (uvek se pridr-
žavajte uputstava proizvođača). Primenite isti metod na zahvaćenim površinama ako je 
lak oštećen. VELUX nudi komplet za popravku sa originalnim lakom za popravljanje. 
Kada tretirate drvo, važno je da pokrijete zaptivne gume da biste sprečili da se lak prelije 
na zaptivne gume, jer će to ukrutiti/očvrsnuti zaptivne gume i narušiti njihov efekat.

VELUX preporučuje redovan servis za sve modele krovnih prozora 
na svake dve godine. Budite sigurni da će uz redovno servisiranje vaši 

VELUX krovni prozori besprekorno funkcionisati dugi niz godina. 

VELUX spoljna tenda smanjuje toplotu do 73%


